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cennik usług podstawowych

Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty    Cena netto Podatek VAT (%) Cena brutto

abonament telefoniczny miesi´czna 35,24 zł 22% 42,99 zł
abonament telefoniczny dla abonentów pakietu pełnopłatnego 
telewizji kablowej lub dost´pu do sieci Internet

miesi´czna 31,97 zł 22% 39,00 zł

abonament telefoniczny dla abonentów pakietu pełnopłatnego 
telewizji kablowej i dost´pu do sieci Internet

miesi´czna 28,69 zł 22% 35,00 zł

abonament telefoniczny za drugi numer 
(dotyczy drugiego numeru telefonicznego przypisanego 
do tego samego terminala co numer podstawowy)

miesi´czna
       

8,20 zł 22% 10,00 zł

cennik połàczeƒ telefonicznych

Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty j.m. Cena 
netto Podatek VAT (%) Cena 

brutto
połàczenia lokalne i strefowe w godz. 08.00 – 22.00 naliczana min 0,09 zł 22% 0,11 zł

połàczenia lokalne i strefowe w godz. 22.00 – 08.00 naliczana min 0,05 zł 22% 0,06 zł

połàczenia mi´dzystrefowe w godz. 08.00 – 22.00 naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

połàczenia mi´dzystrefowe w godz. 22.00 – 08.00 naliczana min 0,16 zł 22% 0,20 zł

połàczenia do sieci komórkowych w godz. 08.00 – 22.00 naliczana min 0,68 zł 22% 0,83 zł

połàczenia do sieci komórkowych w godz. 22.00 – 08.00 naliczana min 0,55 zł 22% 0,67 zł

połàczenia do sieci Internet poprzez numery 0-20 xxxx naliczana min 0,09 zł 22% 0,11 zł

Połàczenia z numeracjà skróconà

połàczenia pod numery alarmowe 997, 998, 999, 112 bez opłat

połàczenia do biura numerów TP 118913 jednokrotna 1,16 zł 22% 1,42 zł

połàczenia do mi´dzynarodowego biura numerów TP 118912 naliczana min 2,00 zł 22% 2,44 zł

informacja TP o numerach telefonów abonentów 
w j´zyku angielskim 118811

naliczana min 2,00 zł 22% 2,44 zł

Połàczenia do numerów sieci inteligentnej 0-800, 0-801, 0-804, 0-806, 0-808 

połàczenia do numerów 0-800 bez opłat
połàczenia do numerów 0-801 1, 0-801 2, 0-801 7 i 0-801 8 – opła-
ta za połàczenie

jednokrotna 0,29 zł 22% 0,35 zł

połàczenia do numerów 0-801 3 i 0-801 9 w godz. 8.00 – 22.00 naliczana
za ka˝de 

rozpocz´te 
3 min

0,29 zł 22% 0,35 zł

połàczenia do numerów 0-801 3 i 0-801 9 w godz. 22.00 – 8.00 naliczana
za ka˝de 

rozpocz´te 
6 min

0,29 zł 22% 0,35 zł

połàczenia do numerów 0-801 4 w dni robocze 
w godz. 8.00 – 18.00

naliczana min 0,40 zł 22% 0,49 zł

połàczenia do numerów 0-801 4 w dni robocze 
w godz. 18.00 – 8.00

naliczana min 0,20 zł 22% 0,24 zł

połàczenia do numerów 0-801 4 w soboty, niedziele i dni 
Êwiàteczne w godz. 8.00 – 18.00

naliczana min 0,30 zł 22% 0,37 zł

połàczenia do numerów 0-801 4 w soboty, niedziele i dni 
Êwiàteczne w godz. 18.00 – 8.00

naliczana min 0,20 zł 22% 0,24 zł

połàczenia do numerów 0-801 0, 0-801 5 i 0-801 6 naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

połàczenia do numerów 0-804 1 w godz. 8.00 – 22.00 naliczana
za ka˝de 

rozpocz´te 
3 min

0,29 zł 22% 0,35 zł
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Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty j.m. Cena 
netto Podatek VAT (%) Cena 

brutto

Połàczenia do numerów o podwy˝szonej opłacie 0-300

połàczenia do numerów 0-300 1 naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

połàczenia do numerów 0-300 2 naliczana min 1,05 zł 22% 1,28 zł

połàczenia do numerów 0-300 3 naliczana min 1,69 zł 22% 2,06 zł

połàczenia do numerów 0-300 4 naliczana min 2,10 zł 22% 2,56 zł

połàczenia do numerów 0-300 5 naliczana min 3,00 zł 22% 3,66 zł

połàczenia do numerów 0-300 6 naliczana min 3,46 zł 22% 4,22 zł

połàczenia do numerów 0-300 7 naliczana min 4,00 zł 22% 4,88 zł

połàczenia do numerów 0-300 8 naliczana min 6,25 zł 22% 7,63 zł

połàczenia do numerów 0-300 9 jednokrotna 8,12 zł 22% 9,91 zł

Połàczenia do numerów o podwy˝szonej opłacie 0-700, 0-701, 0-708

połàczenia do numerów 0-700 1, 0-701 1 i 0-708 1 naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

połàczenia do numerów 0-700 2, 0-701 2 i 0-708 2 naliczana min 1,05 zł 22% 1,28 zł

połàczenia do numerów 0-700 3, 0-701 3 i 0-708 3 naliczana min 1,69 zł 22% 2,06 zł

połàczenia do numerów 0-700 4, 0-701 4 i 0-708 4 naliczana min 2,10 zł 22% 2,56 zł

połàczenia do numerów 0-700 5, 0-701 5 i 0-708 5 naliczana min 3,00 zł 22% 3,66 zł

połàczenia do numerów 0-700 6, 0-701 6 i 0-708 6 naliczana min 3,46 zł 22% 4,22 zł

połàczenia do numerów 0-700 7, 0-701 7 i 0-708 7 naliczana min 4,00 zł 22% 4,88 zł

połàczenia do numerów 0-700 8, 0-701 8 i 0-708 8 naliczana min 6,25 zł 22% 7,63 zł

połàczenia do numerów 0-700 9, 0-701 9 i 0-708 9 jednokrotna 8,12 zł 22% 9,91 zł

Połàczenia do numerów o podwy˝szonej opłacie 0-400

połàczenia do numerów 0-400 0 jednokrotna 0,58 zł 22% 0,71 zł

połàczenia do numerów 0-400 1 jednokrotna 1,16 zł 22% 1,42 zł

połàczenia do numerów 0-400 2 jednokrotna 2,03 zł 22% 2,48 zł

połàczenia do numerów 0-400 3 jednokrotna 3,19 zł 22% 3,89 zł

połàczenia do numerów 0-400 4 jednokrotna 4,06 zł 22% 4,95 zł

połàczenia do numerów 0-400 5 jednokrotna 5,22 zł 22% 6,37 zł

połàczenia do numerów 0-400 6 jednokrotna 8,12 zł 22% 9,91 zł

połàczenia do numerów 0-400 7 jednokrotna 10,15 zł 22% 12,38 zł

Połàczenia do numerów o podwy˝szonej opłacie 0-20 (7, 8)

połàczenia do numerów 0-20 (7, 8) 1 naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

połàczenia do numerów 0-20 (7, 8) 2 naliczana min 1,05 zł 22% 1,28 zł

połàczenia do numerów 0-20 (7, 8) 3 naliczana min 1,69 zł 22% 2,06 zł

połàczenia do numerów 0-20 (7, 8) 4 naliczana min 2,10 zł 22% 2,56 zł

połàczenia do numerów 0-20 (7, 8) 5 naliczana min 3,00 zł 22% 3,66 zł

połàczenia do numerów 0-20 (7, 8) 6  naliczana min 3,46 zł 22% 4,22 zł

połàczenia do numerów 0-20 (7, 8) 7 naliczana min 4,00 zł 22% 4,88 zł

połàczenia do numerów 0-20 (7, 8) 8 naliczana min 6,25 zł 22% 7,63 zł

połàczenia do numerów 0-20 (7, 8) 9 jednokrotna 8,12 zł 22% 9,91 zł

połàczenia do numerów 0-804 1 w godz. 22.00 – 8.00 naliczana
za ka˝de 

rozpocz´te 
6 min

0,29 zł 22% 0,35 zł

połàczenia do numerów 0-804 2 naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł
połàczenia do numerów 0-806 bez opłat
połàczenia do numerów 0-808 1 bez opłat
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cennik usług dodatkowych

Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty j.m. Cena 
netto Podatek VAT (%) Cena 

brutto

aktywacja dodatkowej linii i nadanie numeru jednorazowa 0,82 zł 22% 1,00 zł

bezpłatne połàczenia lokalne Vectra – opłata 
za korzystanie z bezpłatnych połàczeƒ lokalnych 
i strefowych w ramach sieci Vectra

miesi´czna 1,00 zł 22% 1,22 zł

bezpłatne połàczenia lokalne i mi´dzystrefowe Vectra – opłata za 
korzystanie z bezpłatnych połàczeƒ lokalnych, strefowych  
i mi´dzystrefowych w ramach sieci Vectra 

miesi´czna 3,00 zł 22% 3,66 zł

blokada połàczeƒ wg okreÊlonych wariantów bez opłat

blokada połàczeƒ o podwy˝szonej opłacie – do numerów 0-70x,  
0-300, 0-400, 0-20(7, 8)

bez opłat

automatyczna blokada po∏àczeƒ miesi´czna 2,00 zł 22% 2,44 zł

prezentacja numeru bez opłat

blokada prezentacji numeru bez opłat

zastrze˝enie numeru bez opłat

wykaz połàczeƒ w formie elektronicznej – wysyłany na adres e-mail bez opłat

wykaz połàczeƒ w formie papierowej (do 3 stron) miesi´czna 3,00 zł 22% 3,66 zł

wykaz połàczeƒ w formie papierowej (opłata 
za ka˝dà stron´ – powy˝ej 3 stron)

miesi´czna 0,10 zł 22% 0,12 zł

przekierowanie połàczeƒ natychmiastowe op∏ata za po∏àczenie z numerem docelowym zgodnie z cennikiem

przekierowanie połàczeƒ, gdy linia jest zaj´ta op∏ata za po∏àczenie z numerem docelowym zgodnie z cennikiem

przekierowanie połàczeƒ w przypadku nieobecnoÊci op∏ata za po∏àczenie z numerem docelowym zgodnie z cennikiem

połàczenie oczekujàce bez opłat

połàczenie automatyczne op∏ata za po∏àczenie z numerem docelowym zgodnie z cennikiem

wybieranie skrócone op∏ata za po∏àczenie z numerem docelowym zgodnie z cennikiem

nie przeszkadzaç	 bez opłat

odrzucanie połàczeƒ anonimowych bez opłat

wybór numeru – wybór numeru telefonicznego 
z dost´pnej puli numeracyjnej

jednorazowa 60,00 zł 22% 73,20 zł

zmiana numeru abonenckiego – za ka˝dorazowe skorzystanie 
z usługi

jednorazowa 10,00 zł 22% 12,20 zł

usługa przenoszenia numeru – za ka˝dorazowe skorzystanie 
z usługi

jednorazowa 50,00 zł 22% 61,00 zł

Pakiety dodatkowych minut Vectra

pakiet dodatkowych minut na rozmowy lokalne i strefowe miesi´czna 100 min 6,56 zł 22% 8,00 zł

pakiet dodatkowych minut na rozmowy lokalne i strefowe miesi´czna 200 min 13,11 zł 22% 15,99 zł

pakiet dodatkowych minut na rozmowy lokalne i strefowe miesi´czna 500 min 32,79 zł 22% 40,00 zł

pakiet dodatkowych minut na rozmowy mi´dzystrefowe miesi´czna 100 min 18,03 zł 22% 22,00 zł

pakiet dodatkowych minut na rozmowy mi´dzystrefowe miesi´czna 200 min 32,79 zł 22% 40,00 zł

pakiet dodatkowych minut na rozmowy mi´dzystrefowe miesi´czna 500 min 65,57 zł 22% 80,00 zł
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cennik połàczeƒ mi´dzynarodowych

Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty j.m. Cena 
netto Podatek VAT (%) Cena 

brutto

A

Afganistan naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Alaska naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Albania naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Algieria naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Andora naliczana min 0,43 zł 22% 0,52 zł

Andora – tel. komórkowy naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Angola naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Anguilla naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Antigua i Barbuda naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Antyle Holenderskie naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Arabia Saudyjska naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Argentyna naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Armenia naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Aruba naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Australia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Austria naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Austria – tel. komórkowy naliczana min 0,88 zł 22% 1,07 zł

Azerbejd˝an naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

B

Bahama naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Bahrajn naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Bangladesz naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Barbados naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Belgia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Belgia – tel. komórkowy naliczana min 1,10 zł 22% 1,34 zł

Belize naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Benin naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Bermudy naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Bhutan naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

BiałoruÊ naliczana min 0,88 zł 22% 1,07 zł

BiałoruÊ – tel. komórkowy naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Boliwia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

BoÊnia i Hercegowina naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

BoÊnia i Hercegowina – tel. komórkowy naliczana min 1,16 zł 22% 1,42 zł

Botswana naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Brazylia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Brunei naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Brytyjskie Wyspy Dziewicze naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Bułgaria naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Bułgaria – tel. komórkowy naliczana min 0,98 zł 22% 1,20 zł

Burkina Faso naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Burundi naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

C

Cape Verde naliczana min 1,23 zł 22% 1,50 zł



Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty j.m. Cena 
netto Podatek VAT (%) Cena 

brutto

Chile naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Chiny naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Chorwacja naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Chorwacja – tel. komórkowy naliczana min 0,98 zł 22% 1,20 zł

Cypr naliczana min 0,43 zł 22% 0,52 zł

Cypr – tel. komórkowy naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Czad naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Czechy naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Czechy – tel. komórkowy naliczana min 0,88 zł 22% 1,07 zł

D

Dania naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Dania – tel. komórkowy naliczana min 0,88 zł 22% 1,07 zł

Demokratyczna Republika Konga naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Diego Garcia naliczana min 4,92 zł 22% 6,00 zł

Dominika naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Dominikana naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

D˝ibuti naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

E

Egipt naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Ekwador naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

Erytrea naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Estonia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Estonia – tel. komórkowy naliczana min 1,29 zł 22% 1,57 zł

Etiopia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

F

Falklandy naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Fid˝i naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Filipiny naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Finlandia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Finlandia – tel. komórkowy naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

Francja naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Francja – tel. komórkowy naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Francuska Polinezja naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

G

Gabon naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

Gambia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Gruzja naliczana min 0,51 zł 22% 0,62 zł

Gruzja – tel. komórkowy naliczana min 0,71 zł 22% 0,87 zł

Ghana naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Gibraltar naliczana min 0,43 zł 22% 0,52 zł

Gibraltar – tel. komórkowy naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Grecja naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Grecja – tel. komórkowy naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Grenada naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Grenlandia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Guam naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Guantanamo naliczana min 4,97 zł 22% 6,06 zł
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Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty j.m. Cena 
netto Podatek VAT (%) Cena 

brutto
Gujana naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Gujana Francuska naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

Gwadelupa naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

Gwatemala naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

Gwinea naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

Gwinea Bissau naliczana min 2,75 zł 22% 3,36 zł

H

Haiti naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Hawaje naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Hiszpania naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Hiszpania – tel. komórkowy naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Holandia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Holandia – tel. komórkowy naliczana min 1,10 zł 22% 1,34 zł

Honduras naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Hong Kong naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

I

Indie naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Indonezja naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Irak naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Iran naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Irlandia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Irlandia – tel. komórkowy naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Islandia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Islandia – tel. komórkowy naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Izrael naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Izrael – tel. komórkowy naliczana min 0,45 zł 22% 0,55 zł

J

Jamajka naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Japonia naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Jemen naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Jordan naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

K

Kambod˝a naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Kamerun naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Kanada naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Katar naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Kazachstan naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Kenia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Kiribati naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Kolumbia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Komory naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Kongo naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Korea Południowa naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Korea Północna naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Kostaryka naliczana min 0,33 zł 22% 0,40 zł

Kuba naliczana min 4,92 zł 22% 6,00 zł

Kuwejt naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł



Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty j.m. Cena 
netto Podatek VAT (%) Cena 

brutto
Kirgistan naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

L – Ł

Laos naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Liban naliczana min 0,51 zł 22% 0,62 zł

Liban – tel. komórkowy naliczana min 1,16 zł 22% 1,42 zł

Lesotho naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Liberia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Libia naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Libia – tel. komórkowy naliczana min 1,10 zł 22% 1,34 zł

Liechtenstein naliczana min 0,43 zł 22% 0,52 zł

Liechtenstein – tel. komórkowy naliczana min 0,88 zł 22% 1,07 zł

Litwa naliczana min 0,59 zł 22% 0,72 zł

Litwa – tel. komórkowy naliczana min 0,88 zł 22% 1,07 zł

Luksemburg naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Luksemburg – tel. komórkowy naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

Łotwa naliczana min 0,59 zł 22% 0,72 zł

Łotwa – tel. komórkowy naliczana min 0,98 zł 22% 1,20 zł

M

Macedonia naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

Macedonia – tel. komórkowy naliczana min 1,35 zł 22% 1,65 zł

Madagaskar naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Makau naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Malawi naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Malezja naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Mali naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Malta naliczana min 0,59 zł 22% 0,72 zł

Malta – tel. komórkowy naliczana min 1,30 zł 22% 1,59 zł

Maroko naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Maroko – tel. komórkowy naliczana min 1,35 zł 22% 1,65 zł

Martynika naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Mauretania naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Mauritius naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Mayotte naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Meksyk naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Malediwy naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Mikronezja naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Mołdawia naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

Mołdawia – tel. komórkowy naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Monako naliczana min 0,43 zł 22% 0,52 zł

Monako – tel. komórkowy naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

Mongolia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Montserrat naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Mozambik naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Myanmar naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Myanmar – tel. komórkowy naliczana min 4,32 zł 22% 5,27 zł

N

Namibia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł
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Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty j.m. Cena 
netto Podatek VAT (%) Cena 

brutto
Nauru naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Nepal naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Niemcy naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Niemcy – tel. komórkowy naliczana min 1,10 zł 22% 1,34 zł

Niger naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Nigeria naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Nikaragua naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Niue naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Norwegia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Norwegia – tel. komórkowy naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

Nowa Kaledonia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Nowa Zelandia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Nowa Zelandia – tel. komórkowy naliczana min 1,10 zł 22% 1,34 zł

O – P

Oman naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Pakistan naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Palau naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Palestyna naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Panama naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Papua Nowa Gwinea naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Papua Nowa Gwinea – tel. komórkowy naliczana min 3,29 zł 22% 4,01 zł

Paragwaj naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Peru naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Portoryko naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

Portugalia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Portugalia – tel. komórkowy naliczana min 1,29 zł 22% 1,57 zł

R

Republika Południowej Afryki naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Republika Południowej Afryki – tel. komórkowy naliczana min 1,29 zł 22% 1,57 zł

Republika Ârodkowoafrykaƒska naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Reunion naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Rosja naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Rosja – tel. komórkowy naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Ruanda naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Rumunia naliczana min 0,88 zł 22% 1,07 zł

Rumunia – tel. komórkowy naliczana min 1,23 zł 22% 1,50 zł

S

Salwador naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Samoa Amerykaƒskie naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

San Marino naliczana min 0,43 zł 22% 0,52 zł

Senegal naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Serbia i Czarnogóra naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

Serbia i Czarnogóra – tel. komórkowy naliczana min 1,16 zł 22% 1,42 zł

Seszele naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Sierra Leone naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Singapur naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Słowacja naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł



Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty j.m. Cena 
netto Podatek VAT (%) Cena 

brutto
Słowacja – tel. komórkowy naliczana min 0,88 zł 22% 1,07 zł

Słowenia naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Słowenia – tel. komórkowy naliczana min 1,16 zł 22% 1,42 zł

Somalia naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

Somoa Zachodnia naliczana min 2,33 zł 22% 2,84 zł

Sri Lanka naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

St. Helena naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

St. Kitts naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

St. Lucia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

St. Pierre & Miquelon naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

St. Vincent & Grenadines naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Suazi naliczana min 0,71 zł 22% 0,87 zł

Sudan naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Surinam naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Syria naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Szwajcaria naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Szwajcaria – tel. komórkowy naliczana min 1,10 zł 22% 1,34 zł

Szwecja naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Szwecja – tel. komórkowy naliczana min 1,10 zł 22% 1,34 zł

T

Tad˝ykistan naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Tajlandia naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Tajwan naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Tanzania naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Timor Wschodni naliczana min 4,92 zł 22% 6,00 zł

Togo naliczana min 4,92 zł 22% 6,00 zł

Tokelau naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Tonga naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Trinidad i Tobago naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Tunezja naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Turcja naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Turkmenistan naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

Turks i Caicos naliczana min 0,71 zł 22% 0,87 zł

Tuvalu naliczana min 3,74 zł 22% 4,56 zł

U

Uganda naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Ukraina  naliczana min 0,88 zł 22% 1,07 zł

Urugwaj naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

USA naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Uzbekistan naliczana min 1,04 zł 22% 1,27 zł

V – W

Vanuatu naliczana min 3,40 zł 22% 4,15 zł

Wallis i Futuna naliczana min 5,03 zł 22% 6,14 zł

Watykan naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

Wenezuela naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

W´gry naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

W´gry – tel. komórkowy naliczana min 0,88 zł 22% 1,07 zł
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Nazwa towaru lub usługi Rodzaj opłaty j.m. Cena 
netto Podatek VAT (%) Cena 

brutto
Wielka Brytania naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Wielka Brytania – tel. komórkowy naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

Wietnam naliczana min 1,20 zł 22% 1,46 zł

Wietnam – tel. komórkowy naliczana min 1,29 zł 22% 1,57 zł

Włochy naliczana min 0,29 zł 22% 0,35 zł

Włochy – tel. komórkowy naliczana min 0,96 zł 22% 1,17 zł

Wybrze˝e Ivory naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Wyspa Âw. Tomasza naliczana min 4,40 zł 22% 5,37 zł

Wyspy Caymana naliczana min 0,65 zł 22% 0,79 zł

Wyspy Cooka naliczana min 3,48 zł 22% 4,25 zł

Wyspy Dziewicze (USA) naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Wyspy Faroe naliczana min 0,84 zł 22% 1,02 zł

Wyspy Marshalla naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Wyspy Norfolk naliczana min 4,92 zł 22% 6,00 zł

Wyspy Northern Mariana naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Wyspy Owcze naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

Wyspy Owcze – tel. komórkowy naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł

Wyspy Salomona naliczana min 3,40 zł 22% 4,15 zł

Wyspy Wniebowstàpienia naliczana min 3,40 zł 22% 4,15 zł

Wyspy Zielonego Przylàdka naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Wyspy Zielonego Przylàdka – tel. komórkowy naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Z

Zambia naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Zimbabwe naliczana min 2,72 zł 22% 3,32 zł

Zjednoczone Emiraty Arabskie naliczana min 2,20 zł 22% 2,68 zł
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ObjaÊnienia:

1.	 Wszystkie wymienione w niniejszym cenniku us∏ugi telekomunikacyjne posiadajà klasyfikacj´ PKWiU 64.2.

2. 	 Je˝eli koszt po∏àczeƒ mi´dzynarodowych do sieci komórkowej w danym kraju nie zosta∏ podany jest on taki sam jak koszt po∏àczeƒ z telefonem stacjonarnym.

3. 	 Po∏àczenia nieuwzgl´dnione w niniejszym cenniku taryfikowane sà wg aktualnych stawek TPSA.

4. 	 W planie taryfowym Vectra Rozmowy w dobrej cenie, op∏ata naliczana jest za ka˝dy rozpocz´ty impuls. 

5.	 �Bezp∏atne po∏àczenia wewnàtrz sieci Vectra dotyczà tylko rozmów telefonicznych. W przypadku realizacji po∏àczeƒ teleinformatycznych i transmisji danych lub realizacji po∏àczeƒ na numery s∏u˝àce 	
do korzystania z us∏ug innych dostawców op∏ata za ka˝de po∏àczenie taryfikowana b´dzie w cenie 0,11 z∏ brutto za ka˝dà minut´ po∏àczenia.

6.	 �Op∏ata jednorazowa za us∏ug´ przenoszenia numeru dotyczy zachowania przydzielonego w sieci Vectra numeru telefonicznego przy zmianie operatora stacjonarnej sieci telefonicznej w ramach tej samej 
strefy numeracyjnej. Us∏uga jest mo˝liwa do realizacji tylko w przypadku istniejàcych mo˝liwoÊci technicznych.

7.	  �Wolne od op∏at sà po∏àczenia telefoniczne na skrócone numery alarmowe na obszarze tej samej strefy numeracyjnej, ze s∏u˝bami ustawowo powo∏anymi do niesienia pomocy, a w szczególnoÊci 	
z pogotowiem ratunkowym, pogotowiem stra˝y po˝arnej, pogotowiem policji.

Informacja o us∏ugach:

1. 	 �Prezentacja numeru – us∏uga polega na identyfikacji numeru abonenta dzwoniàcego. Numer telefoniczny osoby dzwoniàcej prezentowany jest na wyÊwietlaczu aparatu telefonicznego u abonenta, 	
do którego wykonywane jest po∏àczenie. Do korzystania z us∏ugi wymagane jest posiadanie aparatu telefonicznego lub przystawki do aparatu telefonicznego, która umo˝liwia realizacj´ us∏ugi. Aktywacja 
us∏ugi wymaga zamówienia.

2. 	 �Blokada prezentacji numeru – us∏uga polega na zablokowaniu prezentacji w∏asnego numeru telefonicznego u abonenta, do którego kierowane jest po∏àczenie dla wszystkich po∏àczeƒ wychodzàcych. 
Aktywacja us∏ugi wymaga zamówienia.

3. 	 �Wykaz po∏àczeƒ w formie elektronicznej – us∏uga polega na comiesi´cznym przesy∏aniu szczegó∏owego wykazu zrealizowanych po∏àczeƒ telefonicznych na wskazany adres poczty elektronicznej. Aktywacja 
us∏ugi wymaga zamówienia.

4. 	 �Wykaz po∏àczeƒ w formie papierowej – us∏uga polega na comiesi´cznym przesy∏aniu szczegó∏owego wykazu zrealizowanych po∏àczeƒ telefonicznych na wskazany adres pocztowy. Aktywacja us∏ugi wymaga 
zamówienia.

5. 	 �Pakiet darmowych minut Vectra – pakiet darmowych minut do wykorzystania na kierunki lokalne i strefowe wliczony w cen´ abonamentu i przys∏ugujàcy z tytu∏u iloÊci us∏ug posiadanych w firmie Vectra. 
Pakiet darmowych minut Vectra dotyczy planu taryfowego Vectra Rozmowy w Dobrej Cenie. W ramach abonamentu przys∏uguje:

	 • 35 minut w przypadku korzystania z us∏ugi dostarczania programów telewizyjnych (z wy∏àczeniem programów socjalnych),
	 • 60 minut w przypadku korzystania z us∏ugi dost´pu do Internetu w pakiecie dla Ciebie lub 110 minut w pakietach: dla Rodziny, dla Aktywnych, dla Wymagajàcych, 
	 • 35 minut w przypadku korzystania z us∏ugi telefonicznej 
	 Minuty do wykorzystania wynikajàce z punktów sumujà si´. 

	 Dodatkowe informacje:
	 a. �Z pakietu darmowych minut mo˝na korzystaç codziennie przez ca∏à dob´ do wysokoÊci ustalonego limitu.
	 b. Niewykorzystane minuty nie przechodzà na kolejny miesiàc.
	 c. �Pakiet darmowych minut przypisany jest do terminala, oznacza to, ˝e w przypadku aktywacji dwóch numerów telefonicznych w∏àczonych do tego samego terminala przys∏uguje jeden pakiet darmowych 

minut.
	 d. �Z uwagi na uwarunkowania techniczne nie jest mo˝liwe bie˝àce monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut w pakiecie.
	 e. ��W pierwszym miesiàcu Êwiadczenia us∏ugi liczba przys∏ugujàcych darmowych minut naliczana jest proporcjonalnie od daty instalacji do koƒca miesiàca kalendarzowego wg wzoru (iloÊç przys∏ugujàcych 

darmowych minut / 30 x iloÊç dni pozostajàcych do koƒca miesiàca kalendarzowego).

6. �	 �Pakiety dodatkowych minut Vectra – us∏uga umo˝liwia realizacj´ po∏àczeƒ telefonicznych lokalnych, strefowych i/lub mi´dzystrefowych w ramach wykupionego pakietu minut. Aktywacja us∏ugi wymaga 
zamówienia.

	 Zasady korzystania z us∏ugi:
	 a. Z pakietu dodatkowych minut mo˝na korzystaç codziennie do wysokoÊci ustalonego limitu.
	 b. Minuty z pakietu na po∏àczenia lokalne naliczane sà dopiero po wykorzystaniu darmowej puli abonamentowej przys∏ugujàcej z tytu∏u iloÊci posiadanych w sieci Vectra us∏ug.
	 c. Niewykorzystane minuty nie przechodzà na kolejny miesiàc.
	 d. Ka˝dy abonent mo˝e zamówiç tylko jeden pakiet dodatkowych minut na rozmowy lokalne i jeden pakiet dodatkowych minut na rozmowy mi´dzystrefowe.
	 e. �Op∏ata za pakiet dodatkowych minut jest doliczana do abonamentu i p∏acona ka˝dego miesiàca z góry, po przekroczeniu iloÊci minut wynikajàcych z pakietu pobierana jest op∏ata zgodnie z cennikiem.
	 f. Z uwagi na uwarunkowania techniczne nie jest mo˝liwe bie˝àce monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut w pakiecie.
	 g. �Us∏uga jest Êwiadczona od nast´pnego okresu rozliczeniowego w stosunku do okresu, w którym zosta∏o z∏o˝one zamówienie, w przypadku rezygnacji z us∏ugi limit minut w ramach us∏ugi b´dzie 

rozliczany do koƒca okresu rozliczeniowego, w którym wp∏yn´∏a rezygnacja.
	 h. Us∏ug´ mo˝na zamówiç na czas nie krótszy ni˝ jeden okres rozliczeniowy.

7. 	 �Bezp∏atne po∏àczenia lokalne Vectra – us∏uga umo˝liwia korzystanie z bezp∏atnych po∏àczeƒ do wszystkich abonentów us∏ugi telefonicznej Vectra w obr´bie miasta i tej samej strefy numeracyjnej. 	
Op∏ata za us∏ug´ pobierana jest z góry. Aktywacja us∏ugi wymaga zamówienia. 

8. 	 �Bezp∏atne po∏àczenia lokalne i mi´dzystrefowe Vectra - us∏uga umo˝liwia korzystanie z bezp∏atnych po∏àczeƒ do wszystkich abonentów us∏ugi telefonicznej Vectra w Polsce. Op∏ata za us∏ug´ pobierana jest	
 z góry. Aktywacja us∏ugi wymaga zamówienia. 

9. 	 �Zmiana numeru abonenckiego – us∏uga polega na zmianie numeru abonenckiego na wniosek abonenta. Nowy numer b´dzie wskazany z dost´pnej puli numeracyjnej nale˝àcej do Vectra w danej 
miejscowoÊci.

10. 	 �Wybór numeru – us∏uga umo˝liwia dowolny wybór numeru z dost´pnej puli numeracyjnej nale˝àcej do Vectra w danej miejscowoÊci.

11. 	 �Zastrze˝enie numeru – us∏uga umo˝liwia zastrze˝enie numeru i danych abonenta. Informacje te nie b´dà publikowane w spisie abonentów Vectra i dost´pne w informacji o numerach Vectra. Dodatkowo 
zostanie uaktywniona us∏uga blokady prezentacji numeru.

12. 	 �Przekierowanie po∏àczeƒ – natychmiastowe – us∏uga polega na natychmiastowym przekierowaniu po∏àczeƒ przychodzàcych na inny dowolnie zdefiniowany numer telefoniczny. 

    	 Aktywacja us∏ugi	 	 * 21 * numer, na który b´dzie przekierowanie #
	 Wy∏àczenie us∏ugi	 	 # 21 #
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13. 	 �Przekierowanie po∏àczeƒ – gdy linia jest zaj´ta – us∏uga polega na przekierowaniu po∏àczeƒ przychodzàcych na inny dowolnie zdefiniowany numer telefoniczny w przypadku, gdy linia jest zaj´ta. 

	 Aktywacja us∏ugi	 	 * 67 * numer, na który b´dzie przekierowanie #
	 Wy∏àczenie us∏ugi	 	 # 67 #

14. 	 �Przekierowanie po∏àczeƒ – w przypadku nieobecnoÊci – us∏uga polega na przekierowaniu po∏àczeƒ przychodzàcych na inny dowolnie zdefiniowany numer telefoniczny, gdy nie zostanie odebrane po∏àczenie 
po okreÊlonym czasie (standardowo czas jest okreÊlony na 25 sekund). 

	 Aktywacja us∏ugi	 	 * 61 * numer, na który b´dzie przekierowanie #
	 Wy∏àczenie us∏ugi	 	 # 61 #

	 �Us∏ugi przekierowania po∏àczeƒ nie obejmujà przekierowania na numery skrócone, alarmowe i o podwy˝szonej p∏atnoÊci. Us∏ugi mogà nie byç realizowane w przypadku po∏àczeƒ przychodzàcych 	
z zagranicy, je˝eli numer, na który nast´puje przekierowanie jest te˝ numerem zagranicznym.

15. 	 Po∏àczenie oczekujàce – us∏uga polega na przekazaniu dêwi´kowej informacji w s∏uchawce o nowym oczekujàcym po∏àczeniu telefonicznym. Po∏àczenie oczekujàce mo˝na odebraç lub odrzuciç. 

	 Aktywacja us∏ugi	 	 * 43 #
	 Wy∏àczenie us∏ugi	 	 # 43 #

16. 	 ��Po∏àczenie automatyczne - us∏uga umo˝liwia bezpoÊrednie po∏àczenie z wczeÊniej zaprogramowanym numerem telefonicznym. Je˝eli po podniesieniu s∏uchawki w ciàgu ok. 5 - 15 sekund na klawiaturze 
telefonu nie zostanie wybrany ˝aden numer telefoniczny nastàpi automatyczne po∏àczenie z wczeÊniej zaprogramowanym numerem.

	 Aktywacja us∏ugi	 	 * 31 * numer, z którym ma nastàpiç po∏àczenie # 
	 Wy∏àczenie us∏ugi	 	 # 31 #

17. 	 �Wybieranie skrócone - us∏uga umo˝liwia zaprogramowanie najcz´Êciej u˝ywanych numerów telefonicznych, maksymalna liczba zaprogramowanych numerów wynosi 8, maksymalna d∏ugoÊç ka˝dego 
numeru wraz z numerem kierunkowym wynosi 18 cyfr.

	 Aktywacja us∏ugi	 	 * 52 * jednocyfrowy numer skrócony (od 2 do 9), numeru telefonu, którego dotyczy skrót #

	 Aby skorzystaç z wybierania skróconego nale˝y podnieÊç s∏uchawk´ aparatu telefonicznego wprowadziç na klawiaturze aparatu * wybrany numer skrócony (od 2 do 9) oraz klawisz #

18. 	 �Nie przeszkadzaç - us∏uga pozwala na wyciszenie dzwonka aparatu telefonicznego w przypadku, je˝eli abonent jest zaj´ty i nie chce odbieraç telefonów. Osoby próbujàce dodzwoniç si´ na numer telefonu 	
z ustawionà us∏ugà sà automatycznie informowane o powodach nie podejmowania rozmów przez abonenta. 

	 Aktywacja us∏ugi 	 	 * 26 # 
	 Wy∏àczenie us∏ugi 		 # 26 # 

19. 	 �Odrzucanie po∏àczeƒ anonimowych - us∏uga pozwala na odrzucanie po∏àczeƒ od abonentów w momencie, kiedy nie wyÊwietla si´ numer telefonu osoby dzwoniàcej (osoba dzwoniàca posiada aktywnà 
funkcj´ CLIR). 

	 Aktywacja us∏ugi	 	 * 71 # 
	 Wy∏àczenie us∏ugi	 	 # 71 # 

20. 	 �Blokada po∏àczeƒ – us∏uga umo˝liwia dowolne zablokowanie po∏àczeƒ wychodzàcych. Ka˝dy abonent w momencie podpisania umowy domyÊlnie ma zablokowane po∏àczenia wychodzàce na numery 	
o podwy˝szonej op∏acie. 

	 W ramach us∏ugi mo˝liwe sà nast´pujàce blokady:
	 kod 1	 Blokada po∏àczeƒ mi´dzystrefowych, mi´dzynarodowych, do sieci telefonii komórkowej i po∏àczeƒ na kierunki o podwy˝szonej op∏acie 070x 040x 030x 020 (7,8) 
	 kod 2	 Blokada po∏àczeƒ mi´dzynarodowych i po∏àczeƒ na kierunki o podwy˝szonej op∏acie 070x 040x 030x 020 (7,8) 
	 kod 3	 Blokada po∏àczeƒ do sieci telefonii komórkowej i po∏àczeƒ na kierunki o podwy˝szonej op∏acie 070x 040x 030x 020 (7,8) 
	 kod 4	 Blokada po∏àczeƒ na kierunki o podwy˝szonej op∏acie 070x 040x 030x 020 (7,8) 
	 kod 5	 Blokada po∏àczeƒ mi´dzynarodowych, do sieci telefonii komórkowej i po∏àczeƒ na kierunki o podwy˝szonej op∏acie 070x 040x 030x 020 (7,8) 
	 kod 6	 Blokada po∏àczeƒ mi´dzynarodowych
	 kod 7	 Blokada po∏àczeƒ do sieci telefonii komórkowej 
	 kod 8	 Blokada po∏àczeƒ mi´dzynarodowych i do sieci telefonii komórkowej 
	 kod 9 	 Blokada wszystkich po∏àczeƒ wychodzàcych (dozwolone numery alarmowe 112, 997, 998, 999)

21. 	 �Automatyczna blokada po∏àczeƒ - us∏uga umo˝liwia dowolne zablokowanie po∏àczeƒ wychodzàcych. Blokada odbywa si´ samodzielnie przez abonenta z poziomu aparatu telefonicznego. Aktywacja us∏ugi 
wymaga z∏o˝enia zamówienia.

	 Aktywacja us∏ugi	 	 * 34 * XXXX * Y # (gdzie XXXX oznacza 4 cyfrowe has∏o klienta, Y oznacza wybrany kod blokady (od 2 do 9). 
	 Wy∏àczenie us∏ugi	 	 # 34 * XXXX # (gdzie XXXX oznacza 4 cyfrowe has∏o klienta)
	 Ustawienie i zmiana has∏a	 * 03 * SSSS * NNNN * NNNN # (gdzie SSSS to stare has∏o (domyÊlnie 0000), NNNN nowe has∏o) 

	 W ramach us∏ugi mo˝liwe sà nast´pujàce blokady:
	 kod 2 	 Blokada po∏àczeƒ mi´dzynarodowych i po∏àczeƒ na kierunki o podwy˝szonej op∏acie 070x 040x 030x 020 (7,8) 
	 kod 3 	 Blokada po∏àczeƒ do sieci telefonii komórkowej i po∏àczeƒ na kierunki o podwy˝szonej op∏acie 070x 040x 030x 020 (7,8) 
	 kod 4 	 Blokada po∏àczeƒ na kierunki o podwy˝szonej op∏acie 070x 040x 030x 020 (7,8) 
	 kod 5 	 Blokada po∏àczeƒ mi´dzynarodowych, do sieci telefonii komórkowej i po∏àczeƒ na kierunki o podwy˝szonej op∏acie 070x 040x 030x 020 (7,8) 
	 kod 6	 Blokada po∏àczeƒ mi´dzynarodowych
	 kod 7 	 Blokada po∏àczeƒ do sieci telefonii komórkowej 
	 kod 8 	 Blokada po∏àczeƒ mi´dzynarodowych i do sieci telefonii komórkowej 
	 kod 9 	 Blokada wszystkich po∏àczeƒ wychodzàcych (dozwolone numery alarmowe 112, 997, 998, 999)


