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Pakiety telewizji analogowej

TELEWIZJA - miesięczna opłata abonamentowa
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Cena Brutto

National Geographic HD			   5,00 zł	  	
Discovery Channel HD			   6,00 zł
Animal Planet HD			   6,00 zł
Eurosport HD			   9,90 zł
nsport HD			   9,90 zł
LUXE.TV HD			   2,00 zł
Miesięczna opłata za korzystanie z zestawu do odbioru telewizji cyfrowej w standardzie HD 		  9,91zł
Dodatkowa opłata abonamentowa za korzystanie z drugiego zestawu do odbioru telewizji  
cyfrowej w standardzie SD z Pakietem Złotym / Pakietem Platynowym 6)			   9,90 zł / 5,90 zł
Dodatkowa opłata abonamentowa za korzystanie z drugiego zestawu do odbioru telewizji  
cyfrowej w standardzie HD z Pakietem Złotym / Pakietem Platynowym 6)			   9,90 zł / 5,90 zł
Dzierżawa dodatkowego zestawu do odbioru telewizji cyfrowej w standardzie HD  
z Pakietem Złotym / Pakietem Platynowym 6)			   9,91 zł / 5,90 zł

Dodatkowa opłata abonamentowa za korzystanie z dodatkowych gniazd telewizji kablowej
	 	
Miesięczna opłata za korzystanie z usługi PVR dla abonentów Pakietu VIP			   5,90 zł
Miesięczna opłata za korzystanie z usługi PVR dla abonentów Pakietu Platynowego		  15,90 zł
Miesięczna opłata za korzystanie z usługi PVR dla abonentów Pakietu Złotego		  19,90 zł

INNE Cena Brutto

10% opłaty abonamentowej 
za wybrany Pakiet

obowiązujący od dnia 01.03.2010

Pakiet HBO	   	  	 	  	
Pakiet HBO HD 1)			   6,00 zł
Pakiet CINEMAX			   20,00 zł
Pakiet CINEMAX dokupiony do HBO			   10,00 zł
Pakiet CANAL+			   39,00 zł
Pakiet CANAL+ HD 2)			   6,00 zł
Pakiet SPORT NA OSTRO			   29,90 zł
Pakiet EROTYCZNY			   29,90 zł
Pakiet FILMBOX			   14,91 zł

Pakiety PREMIUM Cena Brutto

Pakiet Platynowy

Pakiet Złoty cyfrowy	   	  	 	  

Pakiety telewizji cyfrowej Cena Brutto



 www.vectra.pl .  

Specyfikacja techniczna usługi internetowej Vectra

 

Prędkość
pobierania

danych z sieci
Internet

Prędkość
wysyłania

danych do sieci
Internet

Prędkość 
wysyłania do sieci 
Internet w usłudze 

Wysyłaj szybciej

Maksymalna liczba
komputerów
możliwych do

podłączenia przez
Klienta 3)

Adres IP 4)
Konto online
dla Klienta 5)

Limity
danych

jeden Mb  do 1 Mb/s do 256 kb/s do 512 kb/s 1
z klasy 

publicznej,
dynamiczny

400MB brak

dwa Mb do 2 Mb/s do 384 kb/s do 512 kb/s 2
z klasy 

publicznej,
dynamiczny

400MB brak

osiem Mb do 8 Mb/s do 384 kb/s do 512 kb/s 2
z klasy 

publicznej,
dynamiczny

400MB brak

szesnaście Mb
 

do 16 Mb/s do 512 kb/s - 4
z klasy 

publicznej,
dynamiczny

400MB brak

dwadzieścia 
cztery Mb

 

do 24 Mb/s do 1024 kb/s - 6 z klasy 
publicznej,
dynamiczny

400MB brak

jeden Mb 	 60,00 zł

dwa Mb	 65,00 zł

osiem Mb	 70,00 zł

szesnaście Mb	 100,00 zł

dwadzieścia cztery Mb 	 120,00 zł

Utrzymanie niezmiennego adresu IP z klasy publicznej	 10,00 zł

Usługa bezprzewodowego dostępu do Internetu 	 10,00 zł

Usługa Wysyłaj szybciej – dla pakietu „jeden Mb”	 10,00 zł

Usługa Wysyłaj szybciej - dla pakietów „dwa Mb” oraz „osiem MB” 	 20,00 zł 

Opłata abonamentowa za korzystanie z dodatkowego komputera,			 
z dodatkowym adresem IP (modem w lokalu)	 10,00 zł

INTERNET miesięczna opłata abonamentowa

TELEFON 7) miesięczna opłata abonamentowa

Cena Brutto

Cena Brutto

Nazwa usługi    Minuty w ramach abonamentu na kierunki stacjonarne

Plan Zadzwoń do mnie  -  9.91 zł 

Plan 10 10 minut w ramach jednej strefy numeracyjnej  19.90 zł 

Plan 150 150 minut w całej Polsce  29.90 zł 

Plan 500 500 minut w Polsce, Europie i na świecie  49.90 zł 

Plan 2000 2000 minut w Polsce, Europie i na świecie  79.90 zł 



Wykonanie instalacji przyłącza telewizji / Internetu / zakończenia sieci telefonii (obiekt wielorodzinny)	 99,00 zł

Wykonanie instalacji przyłącza telewizji / Internetu / zakończenia sieci telefonii (pozostałe obiekty)	 wg kosztorysu

Opłata za aktywację przyłącza telewizji kablowej analogowej	 49,00 zł

Aktywacja modemu kablowego, modemu bezprzewodowego WiFi, terminala multimedialnego, 	 99,00 zł 
Zestawu do odbioru telewizji cyfrowej

Aktywacja dodatkowej linii telefonicznej i nadanie numeru, dodatkowego gniazda modemu kablowego 	 29,00 zł 
i nadanie adresu IP

Aktywacja usługi Wysyłaj szybciej	 29,00 zł	

Aktywacja Programów Premium	 30,00 zł

Przeniesienie przyłącza zakończenia sieci do lokalu znajdującego się w zasięgu sieci Dostawcy Usług 	 39,00 zł 
i ponowna aktywacja Usług telefonii, Internetu i telewizji kablowej oraz Zestawu do odbioru telewizji cyfrowej

Czasowa dezaktywacja przyłącza / zakończenia sieci (zawieszenie Usług telewizji, Internetu, telefonii)	 39,00 zł

Opłata za zmianę instalacji w lokalu Abonenta, w tym zmianę miejsca zainstalowanego gniazda	 39,00 zł

Opłata za wymianę uszkodzonej z winy Abonenta instalacji w lokalu, w tym wymianę gniazda 	 49,00 zł		
(na życzenie Abonenta)

Opłata aktywacyjna za korzystanie z drugiego zestawu do odbioru telewizji cyfrowej w standardzie SD	 99,90 zł

Opłata aktywacyjna za korzystanie z drugiego zestawu do odbioru telewizji cyfrowej w standardzie HD	 149,90 zł

Aktywacja usługi PVR	 175,00 zł

A) Aktywacje i instalacje Cena Brutto

Zmiana pakietu / usługi / taryfy na wyższą	 1,00 zł	

Zmiana pakietu / usługi / taryfy na niższą	 39,00 zł

Opłata za przeniesienie praw i obowiązków wynikających z Umowy Abonenckiej (cesja) 	 30,00 zł

Wystawienie duplikatu faktury lub rachunku	 5,00 zł

B) Usługi dodatkowe Cena Brutto

 www.vectra.pl .  

Opłaty jednorazowe

Cennik obowiązujący od dnia 01.03.2010

CENNIK OPŁAT DODATKOWYCH VECTRA

Nazwa usługi    Minuty w ramach abonamentu na kierunki stacjonarne

Plan Zadzwoń do mnie  -  9.91 zł 

Plan 10 10 minut w ramach jednej strefy numeracyjnej  19.90 zł 

Plan 150 150 minut w całej Polsce  29.90 zł 

Plan 500 500 minut w Polsce, Europie i na świecie  49.90 zł 

Plan 2000 2000 minut w Polsce, Europie i na świecie  79.90 zł 



1) Dostępne tylko dla Abonentów Pakietu HBO.
2) Dostępne tylko dla Abonentów Pakietu CANAL+.
3) Bez dodatkowego adresu IP.
4) W ramach możliwości technicznych.
5) Po 200 MB dla konta www/ftp i konta poczty elektronicznej.
6) Abonent korzystajacy z dodatkowego zestawu do odbioru telewizji cyfrowej w standardzie SD / HD może otrzymać dodatkową usługę w pakie-
cie nie wyższym niż pakiet, na który ma zawartą umowę (z wyłączeniem pakietu VIP).
7) Szczegółowa oferta telefoniczna znajduje się w cenniku usług telefonicznych VECTRA.

Oferta jest ograniczona terytorialnie – nie wszystkie wymienione powyżej Usługi są dostępne we wszystkich lokalizacjach.
Wybrane oferty są ograniczone ze względu na możliwości techniczne Dostawcy Usług.
Pobierana jest tylko jedna opłata za zainstalowanie przyłącza (w momencie pierwszej instalacji telewizji kablowej).
W przypadku instalacji w budynku jednorodzinnym stawka ustalana jest każdorazowo po audycie technicznym.
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Kara umowna za nieterminowe zwrócenie modemu (Internet), terminala (telefon), 	 50,00 zł 
dekodera (Programy Premium), zestawu do odbioru telewizji cyfrowej – opóźnienie trwające od 7 do 14 dni

Kara umowna za bezpodstawne wezwanie serwisanta	 50,00 zł

Kara umowna za udostępnianie Usług poza lokal	 2500,00 zł

Kara umowna za podłączenie większej ilości Urządzeń Abonenckich niż wskazana w Umowie Abonenckiej	 500,00 zł

Kara umowna za korzystanie z sieci w sposób niezgodny z jej przeznaczeniem i mogący powodować 	 300,00 zł 
zakłócenia w jej działaniu w tym podłączenie nieautoryzowanego przez Dostawcę Usług  
Urządzenia Abonenckiego - po wezwaniu

Kara umowna za dołączanie do sieci urządzeń telekomunikacyjnych w punktach nie będących jej zakończeniem	 300,00 zł

Kara umowna za dokonywanie jakichkolwiek zmian technicznych w udostępnionym Urządzeniu 	 1500,00 zł	
Abonenckim w tym łamanie zabezpieczeń, przerabianie oraz kopiowanie Karty Dostępu Warunkowego

Kara umowna za nielegalne korzystanie z sygnału	 wg kosztorysu

Opłata za niezwrócony / uszkodzony modem (Internet) - niezwrócenie w okresie powyżej 14 dni	 150,00 zł

Opłata za niezwrócony / uszkodzony Zestaw do odbioru telewizji cyfrowej – niezwrócenie w okresie	 200,00 zł 
powyżej 14 dni

Opłata za niezwrócony / uszkodzony dekoder (Programy Premium), terminal (usługa telefoniczna) 	 300,00 zł  
– niezwrócenie w okresie powyżej 14 dni

Opłata za niezwrócony / uszkodzony dekoder PVR – niezwrócenie w okresie powyżej 14 dni	 1000,00 zł

Opłaty za niezwrócone / uszkodzone elementy sprzętu:

a) Zasilacz z przewodem	 40,00 zł

b) Przewód interkonektowy lub urządzenie interkonektowe	 20,00 zł

c) Płyta ze sterownikami	 10,00 zł

d) Pilot	 30,00 zł

e) Karta dostępu warunkowego	 50,00 zł

C) Opłaty windykacyjne Cena Brutto

Wezwanie Serwisanta na wniosek Abonenta	 49,00 zł

Usługa odbioru Urządzenia Abonenckiego na życzenie Abonenta	 50,00 zł

Rozbudowa przyłącza telewizji / Internetu / zakończenia sieci telefonii - drugie dodatkowe gniazdo 	 20,00 zł 
(obiekt wielorodzinny)	

Rozbudowa przyłącza telewizji / Internetu / zakończenia sieci telefonii - trzecie i kolejne dodatkowe gniazda 	 30,00 zł 
(obiekt wielorodzinny)	

Rozbudowa przyłącza telewizji / Internetu / zakończenia sieci telefonii - dodatkowe gniazda 	 wg kosztorysu	
(pozostałe obiekty)			 
		
Konfiguracja Urządzenia Abonenckiego do Sprzętu Odbiorczego Abonenta	 30,00 zł	

D) Opłaty za usługi serwisowe Cena Brutto


